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Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

MINUTA DE TRABAJO
DIRECCION GENERAL, DIRECCION DE PLANEACION Y VINCULACION,
SUBDIRECCION DE PLANEACION, Y LA DIRECCION ACADEMICA Y DE
INVESTIGACION SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL DE EVALUACION ENERO-
DICIEMBRE 2024

Siendo las 10: horas, del dia viernes 5 de julio del 2024, en la sala de Juntas de la
Direccion General del Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado
de Hidalgo, se encuentran reunidos el Ingeniero David Jorge Gémez Director
General, Licenciado en Contabilidad Angel Hernandez Cabrera, Director de
Planeacién y Vinculacion, el Maestro José Concepcién Dominguez Ldépez
Director Académico, el Ingeniero Bernardo Angeles Cruz, Subdirector de
Planeacion, todas y todos adscritos al Instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, con la finalidad de dar seguimiento a las
evaluaciones en materia de desempeio y presupuesto de manera trimestral del
ejercicio fiscal 2024 para la integracion del informe de Gestién Financiera y
Cuenta Publica para la Auditoria Superior del Estado.--~=-~===-—cmcmmmmmc o
En seguimiento al avance del Programa Anual de Evaluacién para la integracion
del informe de Gestién Financiera y Cuenta Publica para la Auditoria Superior del
Estado Hidalgo y la H. Junta de Gobierno del instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, en lo particular para la entrega de la
informacion correspondiente al segundo trimestre la cual esta programada para
la entrega el dia 5 de julio del presente afio, en apego a los Articulos :~-==--==---
134 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; al articulo 108,
parrafo 6 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo; 28 y 55 Marco
Normativo Ley de Fiscalizacién Superior y rendicion de Cuentas; 45, 110 y 111 Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 54 y 79 Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 40 Normativo General en materia de desempefio
Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo; 93 Ley de Presupuesto y
contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, de la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Hidalgo, el Instituto Tecnoldégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo presenta su Programa Anual de Evaluacién
(PAE), con la finalidad de evaluar los avances y resultados obtenidos en la
asignacion de los recursos publicos.
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Instituto Tecnoldgico Superioxr del Occidente del Es'tadc de Hidal_gn

SUBDIRECCION DE PLANEACION

En la informacién se visualiza lo siguiente y se describe cada una de las

actividades, de la Matriz de Indicadores para Resultados informaciéon debe

entregarse a mas tardar el dia 5 de julio del presente afio, por lo que la evaluacion

ante la Unidad Técnica de Evaluacién queda de la siguiente manera del

componente que dirige el Maestro José Concepcion Dominguez Lépez.--------

Se presentan las metas enviadas ante la Unidad Técnica de Evaluaciéon y

Desempeiio (UTED), se presenta la evaluacion obtenida y el presupuesto
comprometido del Programa Operativo Anual.

Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario

. El Programa del Instituto se encuentra alineados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2028 y al Programa Desarrollo Institucional PD1 2019-2024.

. Para la ejecucién del proceso de evaluacion los lideres de componentes y
actividades enviaron el informe trimestral de cada una de sus componentes y
actividades que lideran para su revisién, andlisis y envio de reporte a las
Dependencias correspondientes segun sea el caso.

. La evaluacidén se lleva a cabo a través de los Directivos del Instituto, los
integrantes realizan el seguimiento de resultados y desempefio de los
componentes y actividades, la evaluacion se realiza de forma trimestral para
reportar al sistema (Sistema Integrador de Ingresos, Presupuesto, Planeacion y
Evaluacion al Desemperio) SHPPED de la Secretaria de Hacienda.

Componente 1. Estudiantado del nivel Superior de Educacién en Instituciones
Publicas formado.

Mide el numero de estudiantes que concluyen en cada periodo escolar en el
Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo con la
finalidad de mejorar la eficiencia terminal y disminuir el abandono escolar en la
Institucién

Se presenta el Reporte reflejado en la Matriz de indicadores para Resultados
correspondiente al primer y segundo trimestre 2024,
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

SECUIMIENTO AL | PORCENTAJE DE
ESTUDIANTES
PROCESO DE
ey QUE CONCLUYEN
1CIO SOCIAL,
SU SERVICIO
REMDENCIASD! [ 'eheral, ESTUDIANT
CIAT | ESTADIAS 4 750 0 o 0% 150 174 116%
RESIDENCIA O E
PROFESIONALES | 1o oH
EINTERNADODE | E2W0RC
PREGRADODEL | TOME
ESTUDIANTADO | pEG| AMENTADO
ELABORACIGN PORCENTAJE DE
DE ANALISIS Al
NALISIS
SITUACIONALES 2
i TR SITUACIONALES
DE TRABAIO ANALISIS 3 0 o 0% o 0 0%
2 | LOS PROGRAMAS
REALIZADOS A
DE ESTUDIO DE
LOS PROGRAMAS
EDUCACION EDUCATIVOS
SUPERIOR
EVALUACION
ACADEMICAAL | PROMEDIO DE
€14 | ESTUDIANTADO | APROVECHAMIE gﬁ"'F'CAC' 202190 0 o 0% 200739 | 201625 | 100%
DE EDUCACION NTO ACADEMICO
SUPERICR
PORCENTAJE DE
IMPARTICION DE | ESTUDIANTES
ACTIVIDADES BENEFICIADOS
ClA | EXTRACURRICUL | CON LA ESTUDIANT
ol amelins e cloN D E 1640 700 700 | 100% 70 72 103%
EDUCACION ACTIVIDADES
SUPERIOR EXTRACURRICUL
ARES
BORCENTAJE DE
ESTUDIANTES
ATENCION CON ATENCION
COMPENSATORIA | COMPENSATORIA
c;A AESTUDIANTES | (ASESORIA, :57 UDIANT | 2259 1075 1859 | 145% 748 wa | 3%
DE EDUCACION | TUTORIA,
SUPERIOR PSICOLOGIA ¥
EQUIODAD DE
GENERO)
FORTALECIMIENT | PORCENTAIE DE
ClA | OALASFIGURAS | FIGURAS FIGURA
6 | EDUCATIVASDE | EDUCATIVAS gpucariva | 0 a3 # X o 8 120%
EDUCACION FORTALECIDAS
SUPERICR
GTORGAMIENTO | oo o o
DL BEGAT ESTUDIANTES
cia | INsTITuCIoNaLe | EeiUEn T ESTUDIANT s e i s o & L
7 | 5AESTUDIANTES E
INSTITUCIONALE
DEEDUCACION | JoT0 0N
SUPERIOR
DISTRIBUCION PORCENTATE DE
DE MATERIAL il .
Cc1A | DIDACTICO A z MATERIAL
8 | DOCENTES DE DIDACTIED, DIDACTICO ¥ 2 9 b ¥ a 0% :
DISTRIBUIDO A i
EDUCACION DOCENTES
SUPERIOR. ( !mg
Ewvaluacién del Programa Operativo Anual
No. Componente/actividades Presupuesto Anual Pl:s:s;:mat:iumutl:go Comprometido % A. “:f o
1 | ESTUDIANTADO DEL NIVEL SUPERIOR DE EDUCACION EN INSTITUCIONES PUBLICAS
FORMADD $2,295,952.00 $195,900.10 $195,90010 854%
cian | SEGUIMIENTO AL PROCESO DE SERVICIO SOCIAL, RESIDENCIAS O ESTADIAS PROFESIONALES
E INTERNADO DE PREGRADO DEL ESTUDIANTADO
$ 263,694.00 $ 2423346 $ 264,233.46 9.19%
c1a2 | ELABORACION DE ANALISIS SITUACIONALES DE TRABAJO A LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO
D ACION SUPRERIO!
FEDUCACION SURERION $ _ 17.000.00 $ 34484 $ 34684 2.03%
CIA3 | EVALUACION ACADEMICA AL ESTUDIANTADO DE EDUCACION SUPERIOR $ 1.321566.00 S 63,442.85 § 6344285 0%
C1A4 | IMPARTICION DE ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES EN EDUCACION SUPERIOR & oiAdEsn s e G EaE —
CIAS | ATENCION COMPENSATORIA A ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR £ EaasiE ! i 4 ) ok
C1A6 | FORTALECIMIENTO A LAS FIGURAS EDUCATIVAS DE EDUCACION SUPERIOR % BLibans - : e
s & 7 =: | 0.00%]
OTORGAMIENTO DE BECAS INSTITUCIONALES A ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR
| $ _ 4,000.00 $__ 83335 $ 83325 20.83%
- C1a8,| DISTRIBUCION DE MATERIAL DIDACTICO A DOCENTES DE EDUCACION SUPERIOR.
i $  280,656.00 s < s - 0.00%
o Coocens
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

Principales hallazgos:

e El programa se encuentra correctamente vinculado con el Plan de
Desarrollo Estatal de Hidalgo, asi como el Plan Sectorial de la Secretaria
de Educacion Publica.

e Se puede observar que no todas las actividades han sido cumplidas al
100%.

e Se solicita se verifique el avance de su presupuesto anual.

Recomendaciones:

e Se les exhorta que se cumplan los objetivos instituciones y metas
programadas con eficacia y eficiencia, manteniendo constancia en los
procesos, realizar ajustes si es necesario en su plan de trabajo de manera
detallada de tal manera dar cumplimiento a la programacidén de las metas
y objetivos.

e Establecer metas claras y especificas.

¢ Comunicar las metas: Es fundamental comunicar las metas a todos los
miembros de su Subdireccién para asegurarse de que estén alineados y
comprometidos con su logro.

¢ Asignar responsabilidades: Definir claramente quién es responsable de
qué tarea en relacion con el logro de las metas.

e Establecer un plan de accién: Desarrollar un plan detallado que incluya los
pasos necesarios para alcanzar cada meta, asi como los recursos
requeridos.

e Monitorear el progreso: Realizar un seguimiento regular del avance hacia
el logro de las metas y realizar ajustes si es necesario.

e Fomentar la colaboracion: Promover un ambiente de trabajo colaborativo
en el que todos los miembros de la organizacién trabajen juntos para
alcanzar las metas institucionales.

s Reconocery celebrar los logros: Reconocer y celebrar los hitos alcanzados Q—M
en el camino hacia el logro de las metas para mantener la tivaciéon y el

compromiso,
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo

SUBDIRECCION DE PLANEACION

No habiendo asuntos generales que tratar y previa lectura de la presente minuta,
siendo las 11:00 horas del dia 5 de julio de 2024, en su celebracién se levanta la
minuta firman para su constancia al margen y al calce todo y cada uno de los
que en ella intervinieron de conformidad en los acuerdos correspondientes. ---

Ing. David Jorge Gomez
Director General

Ing. Bern
Subdirecty

Director Académico vy Lider del
componente 1 del Programa Operativo
Anual
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Instituto Tecnolébégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

MINUTA DE TRABAJO
DIRECCION GENERAL, DIRECCION DE PLANEACION Y VINCULACION,
SUBDIRECCION DE PLANEACION,
SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL DE EVALUACION ENERO-DICIEMBRE 2024

Siendo las 10: horas, del dia viernes 5 de julio del 2024, en la sala de Juntas de la
Direccion General del Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado
de Hidalgo, se encuentran reunidos el Ingeniero David Jorge Gémez Director
Ceneral, Licenciado en Contabilidad Angel Hernandez Cabrera, Director de
Planeacién y Vinculacién, el Ingeniero Bernardo Angeles Cruz, Subdirector de
Planeacién, todas y todos adscritos al Instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, con la finalidad de dar seguimiento a las
evaluaciones en materia de desempefio y presupuesto de manera trimestral del
ejercicio fiscal 2024 para la integracién del informe de Gestién Financiera y
Cuenta Publica para la Auditoria Superior del Estado.-------=---=----- e
En seguimiento al avance del Programa Anual de Evaluacién para la integracién
del informe de Gestidén Financiera y Cuenta Publica para la Auditoria Superior del
Estado Hidalgo y la H. Junta de Gobierno del Instituto Tecnolégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, en lo particular para la entrega de Ila
informacién correspondiente al segundo trimestre la cual esta programada para
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134 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; al articulo 108,
parrafo 6 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo; 28 y 55 Marco
Normativo Ley de Fiscalizacién Superior y rendicién de Cuentas; 45, 110 y 111 Ley -
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 54 y 79 Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 40 Normativo General en materia de desemperfio
Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo; 93 Ley de Presupuesto y
contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, de la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Hidalgo, el instituto Tecnolégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo presenta su Programa Anual de Evaluacién
(PAE), con la finalidad de evaluar los avances y resultados obtenidos en la
asignhacion de los recursos pUblicos.—====-=== o mm o mm o c e e
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Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

En la informacién se visualiza lo siguiente y se describe cada una de las
actividades, de la Matriz de Indicadores para Resultados informacién debe
entregarse a mas tardar el dia 5 de julio del presente aino, por lo que la evaluacién
ante la Unidad Técnica de Evaluaciéon queda de la siguiente manera del
componente que dirige el Maestro José Concepciéon Dominguez Lopez.~-------
Se presentan las metas enviadas ante la Unidad Técnica de Evaluacion y
Desempefio (UTED), se presenta la evaluacion obtenida y el presupuesto
comprometido del Programa Operativo Anual.

Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario

. El Programa del Instituto se encuentra alineados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2028 y al Programa Desarrollo Institucional PDI 2019-2024.

. Para la ejecucién del proceso de evaluacidn los lideres de componentes y
actividades enviaron el informe trimestral de cada una de sus componentes y
actividades que lideran para su revision, andlisis y envio de reporte a las
Dependencias correspondientes segln sea el caso.

. La evaluacién se lleva a cabo a través de los Directivos del Instituto, los
integrantes realizan el seguimiento de resultados y desempefio de los
componentes y actividades, la evaluacion se realiza de forma trimestral para
reportar al sistema (Sistema Integrador de Ingresos, Presupuesto, Planeacién y
Evaluacion al Desempefio) SIIPPED de la Secretaria de Hacienda.

Componente 5. Programa de Gestién Administrativa de las Instituciones de
Educacién Superior Ejecutado.
Mide las necesidades de la comunidad educativa atendidas satisfactoriamente
en el marco del programa de gestion administrativa (mantenimiento,
equipamiento e infraestructura) del instituto tecnolégico superior del occidente
del estado de hidalgo en los resultados de la encuesta de clima laboral con la
finalidad de brindar un servicic de calidad y espacios seguros al estudiantado.

Se presenta el Reporte reflejado en la Matriz de Indicadores para Re
correspondiente al primer y segundo trimestre 2024.
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Instituto Tecnolégice Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

OTORGAMIENT EERCEN E
gf:;fgxgg:f BENEFICIARIOS
C2A1 | CONTINUA Y CONSERVICIDS (| EENEEIGIAR 3536 1336 1900 142% 170 489 288%
DE EDUCACION | 1O
TECNOLOGICOS
A CONTINUA Y
DE EDUCACION Seic
SOPERIGA TECNOLOGICOS
OTORGADOS
DIFUSION ggRCENTME
Canc INSTHUCIONAL |y canipangs  [ACTIVIDAR 51 12 2 100% 20 20 100%
2 DE EDUCACION A ES
SiHeriDg DE DIFUSION
REALIZADAS
ngchM'E”T PORCENTAJE
con | ORENTACION | FECERSONAS | T
PROFESIOGRAF 10500 3000 3000 100% 3000 3000 | 100%
3 ORIENTACION ES
ICA PARA LA
A PROFESIOGRAF
EBUCAGION ICA OTORGADA
SUPERIOR.
PORCENTAIJE
DE
FIRMA DE ESTUDIANTES
CONVENIOS 1:35 DE EDUCACION
C2A | COLABORACI SUPERIOR ESTUDIANT ’
4 |NEN BENEFICIADOS | ES o2 2 28 1o 9 2 6
ERUCACION CON LOS
SUPERIOR CONVENIOS DE
COLABORACIO
N FIRMADOS.
FIRMA DE
CONVENIOS DE | Loporniniae
COLABORACIO | e comvENIOS
C2A | NEN
DE MQVILIDAD | CONVENIO 4 1 1 100% 1 1 100%
5 | MOVILIDAD :
A ACADEMICA
ACADEMICAEN | Doint o
EDUCACION
SUPERIOR
Evaluacién del v Anual
No. Componente/actividades Presupuesto Anual Presupuestc m:" = Comprometide % Avance Anual
o SERVICIO DE EXTENSION Y VINCULACION
DE EDUCACION SUPERIOR OTORGADOS $ 2,349,790.00 $_ 1104,215.96 5 1104213.96 46.99%
OTORGAMIENTO DE SERVICIOS DE
C2A1 EDUCACION CONTINUA Y TECNOLOGICOS
DE EDUCACION SUPERIOR $ _ 1,821,396.00 $ 817.873.44 $  B17.873.44 44.90%
e DIFUSION INSTITUCIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR $  104,800.00 5 99,467.75 $ 99,467.75 94.91%
OTORGAMIENTO DE ORIENTACION
C2A3 PROFESIOGRAFICA PARA LA EDUCACION
SUPERIOR. $ 48,288.00 $ 29,715.81 $ 29,715.81 B1.54%
cank FIRMA DE CONVENIOS DE COLABORACION
EN EDUCACION SUPERIOR $ _ 364,606.00 $ 151,857.35 $ 151,857.35 41.65%
FIRMA DE CONVENIOS DE COLABORACION
czAs EN MOVILIDAD ACADEMICA EN
EDUCACION SUPERIOR $ 10.700.00 $ 5,299.61 3 5,299.61 49.53%
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

Principales hallazgos:

e El programa se encuentra correctamente vinculado con el Plan de
Desarrollo Estatal de Hidalgo, asi como el Plan Sectorial de la Secretaria
de Educacién Publica.

e Se puede observar que no todas las actividades han sido cumplidas al
100% en tiempo y forma.

Recomendaciones para un trabajo en equipo:

e Se les exhorta que se cumplan los objetivos instituciones y metas
programadas con eficacia y eficiencia, manteniendo constancia en los
procesos, realizar ajustes si es necesario en su plan de trabajo de manera
detallada de tal manera dar cumplimiento a la programacién de las metas
y objetivos.

+ Establecer metas claras y especificas.

¢ Comunicar las metas: Es fundamental comunicar las metas a todos los
miembros de su Subdireccion para asegurarse de que estén alineados y
comprometidos con su logro.

e Asignar responsabilidades: Definir claramente quién es responsable de
qué tarea en relacion con el logro de las metas.

o Establecer un plan de accién: Desarrollar un plan detallado que incluya los
pasos necesarios para alcanzar cada meta, asi como los recursos
requeridos.

e Monitorear el progreso: Realizar un seguimiento regular del avance hacia
el logro de las metas y realizar ajustes si es necesario.

¢ Fomentar la colaboracién: Promover un ambiente de trabajo colaborativo
en el que todos los miembros de la organizacién trabajen juntos para
alcanzar las metas institucionales.

s Reconocery celebrar los logros: Reconocer y celebrar los hitos alcanzados
en el camino hacia el logro de las metas para mantener la motivaciény el
compromiso.

No habiendo asuntos generales que tratar y previa lectura de la presente minuta,
siendo las 11:00 horas del dia 5 de julio de 2024, en su celebracion se levanta la
minuta firman para su constancia al margen y al calce todo y cada uno de los
que en ella intervinieron de conformidad en los acuerdos correspondientes. ---
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Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estade de Hidalgo

SUBDIRECCION DE PLANEACION

Ing. David Jorge Gomez
Director General

Lider del componente 2 del
Programa Operativo Anual

Carr. Mixquiahuala-Tula km. 2.5, Paseo del Agrarisme No. 2000,
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Institutoe Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

MINUTA DE TRABAJO
DIRECCION GENERAL, DIRECCION DE PLANEACION Y VINCULACION,
SUBDIRECCION DE PLANEACION, SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y
POSGRADO
SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL DE EVALUACION ENERO-DICIEMBRE 2024

Siendo las 10: horas, del dia viernes 5 de julio del 2024, en la sala de Juntas de la
Direccién General del Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado
de Hidalgo, se encuentran reunidos el Ingeniero David Jorge Gémez Director
General, Licenciado en Contabilidad Angel Herndndez Cabrera, Director de
Planeacion y Vinculacién, el Maestro Anibal Santos Escamilla, el Ingeniero
Bernardo Angeles Cruz, Subdirector de Planeacion, todas y todos adscritos al
Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, con la
finalidad de dar seguimiento a las evaluaciones en materia de desempefio y
presupuesto de manera trimestral del gjercicio fiscal 2024 para la integracién del
informe de Gestiéon Financiera y Cuenta Publica para la Auditoria Superior del
Estado.-=~—=m-—mme e e e e e e e e e e e e
En seguimiento al avance del Programa Anual de Evaluacion para la integracion
del informe de Gestién Financiera y Cuenta Publica para la Auditoria Superior del
Estado Hidalgo y la H. Junta de Gobierno del instituto Tecnolégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, en lo particular para la entrega de la
informacion correspondiente al segundo trimestre la cual esta programada para
la entrega el dia 5 de julio del presente afio, en apego a los Articulos :~======---
134 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; al articulo 108,
parrafo 6 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo; 28 y 55 Marco
Normativo Ley de Fiscalizacién Superior y rendicién de Cuentas; 45, 110 y 111 Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 54 y 79 Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 40 Normativo General en materia de desempeio
Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo; 93 Ley de Presupuesto y
contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, de la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Hidalgo, el Instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo presenta su Programa Anual de Evaluacion
(PAE), con la finalidad de evaluar los avances y resultados obtenidos en la
asignacion de los recursos publicos.
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Instituto Tecnoldgice Superior del Occidente del Estado de ﬁidalygo

SUBDIRECCION DE PLANEACION

En la informacion se visualiza lo siguiente y se describe cada una de las

actividades, de la Matriz de Indicadores para Resultados informacién debe

entregarse a mas tardar el dia 5 de julio del presente afio, por lo que la evaluacidn

ante la Unidad Técnica de Evaluacion queda de la siguiente manera del

componente que dirige el Maestro José Concepcion Dominguez Lopez.--------

Se presentan las metas enviadas ante la Unidad Técnica de Evaluacién y

Desempefio (UTED), se presenta la evaluacién obtenida y el presupuesto
comprometido del Programa Operativo Anual.

Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario

. El Programa del Instituto se encuentra alineados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2028 y al Programa Desarrollo Institucional PDI 2019-2024.

. Para la ejecucion del proceso de evaluacion los lideres de componentes y
actividades enviaron el informe trimestral de cada una de sus componentes y
actividades que lideran para su revisidon, anadlisis y envio de reporte a las
Dependencias correspondientes segln sea el caso.

. La evaluacién se lleva a cabo a través de los Directivos del Instituto, los
integrantes realizan el seguimiento de resultados y desempefio de los
componentes y actividades, la evaluacién se realiza de forma trimestral para
reportar al sistema (Sistema Integrador de Ingresos, Presupuesto, Planeacién y
Evaluacion al Desempefio) SIIPPED de la Secretaria de Hacienda.

Componente 3. investigacién Cientifica, Tecnolégica y Educativa Realizada.

Mide el nUmero de proyectos de investigacidn cientifica, tecnolégica y educativa
en proceso y concluidos con el fin de fomentar una cultura de investigacién y
desarrollo y la generacién de productos que puedan ser patentados en las
instituciones publicas de educacién superior sectorizadas a la secretaria de
educacion publica

Se presenta el Reporte reflejado en la Matriz de Indicadores para Resultados
correspondiente al primer y segundo trimestre 2024.
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Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

05
PORCENTAJE
DE
. ESTUDIANTES
PRODUCCION | DE X
CIENTIFICAY | EDUCACION
C3a1 | TECNOLOGIC | SUPERIOR QUE | ESTUDIAN
ADE PARTICIPAN TE
EDUCACION | EN
SUPERICR. PROYECTOS DE
INVESTIGACIO
N CIENTIFICA Y
TECNOLOGICA
DESARROLLO
DE
PORCENTAIJE
PROYECTOS | DEACCIONES
IMPLEMENTAD
C3A | INVESTIGACI | 75 DERIVADAS | ACCION
# SDNIJCATIVA Pel0os
£ PROYECTOS
EDUCACIGN | EDUCATIVOS
SUPERIOR RS 2
INFORMACI IS
N DE .
ACCIONES
DIRIGIDAS AL | PORCENTAIE
PUBLICO EN DE ACCIONES
C3A | GENERAL INFORMATIVAS
3 | PORPARTE | DE Accion
DE LA INVESTIGACIO
INSTITUCION | N REALIZADAS
DE
EDUCACION
SUPERIOR,
Evaluacién del Dlmawggwaﬂm Anual
Presupuesto acumulado al Comprometido
No. Componente/actividades Presupuesto Anual Siorda bieatin % Avance Anual
= INVESTIGACION CIENTIFICA, = 3
TECNOLOGICA Y EDUCATIVA REALIZADA §  598,897.00 $ 30505734 $ 30505734 50.94%
c3A1 PRODUCCION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
DE EDUCACION SUPERIOR. $  448,897.00 $ _ 257,704.26 S 257,704.26 57.41%
DESARROLLO DE PROYECTOS DE
c3A2 INVESTIGACION EDUCATIVA EN
EDUCACION SUPERIOR $ - $ - $ - #iDIV/0!
INFORMACION DE ACCIONES DIRIGIDAS
c3A3 AL PUBLICO EN GENERAL POR PARTE DE
LA INSTITUCION DE EDUCACION
SUPERIOR. S 150,000.00 $ 47,353.08 $ 47,555.08 31.57%
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

Principales hallazgos:

¢ El programa se encuentra correctamente vinculado con el Plan de Desarrollo
Estatal de Hidalgo, asi como el Plan Sectorial de la Secretaria de Educacion
Publica.

» Se puede observar que no todas las actividades han sido cumplidas al 100% en
tiempo y forma.

Recomendaciones para un trabajo en equipo:

» Se les exhorta que se cumplan los objetivos instituciones y metas programadas
con eficaciay eficiencia, manteniendo constancia en los procesos, realizar ajustes
si es necesario en su plan de trabajo de manera detallada de tal manera dar
cumplimiento a la programacion de las metas y objetivos.

 Establecer metas claras y especificas.

e Comunicar las metas: Es fundamental comunicar las metas a todos los miembros
de su Subdireccidn para asegurarse de que estén alineados y comprometidos con
su logro.

e Asignar responsabilidades: Definir claramente quién es responsable de qué tarea
en relacién con el logro de las metas.

» Establecer un plan de accién: Desarrollar un plan detallado que incluya los pasos
necesarios para alcanzar cada meta, asi como los recursos requeridos.

¢ Monitorear el progreso: Realizar un seguimiento regular del avance hacia el logro
de las metas y realizar ajustes si es necesario.

e Fomentar la colaboracion: Promover un ambiente de trabajo colaborativo en el
que todos los miembros de la organizacion trabajen juntos para alcanzar las
metas institucionales.

e Reconocer y celebrar los logros: Reconocer y celebrar los hitos alcanzados en el
camino hacia el logro de las metas para mantener la motivacién y el compromiso.

No habiendo asuntos generales que tratar y previa lectura de la presente minuta, siendo
las 11:00 horas del dia 5 de julio de 2024, en su celebracién se levanta la minuta firman
para su constancia al margen y al calce todo y cada uno de los que en ella intervinieron
de conformidad en los acuerdos correspondientes, —=--=-== = e e
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

AN

Ing. David Jorge Gomez
Director General

Mtro. Anibal 'i
Subdirector de I SthfOl’l y Posgradoy
Lider del componente 3 del Programa

Operativo Anual
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Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

MINUTA DE TRABAJO

DIRECCION GENERAL, DIRECCION DE PLANEACION Y VINCULACION,

SUBDIRECCION DE PLANEACION, SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL DE
EVALUACION ENERO-DICIEMBRE 2024

Siendo las 10: horas, del dia viernes 5 de julio del 2024, en la sala de Juntas de la
Direccién General del Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado
de Hidalgo, se encuentran reunidos el Ingeniero David Jorge Gémez Director
General, Licenciado en Contabilidad Angel Hernandez Cabrera, Director de
Planeacién y Vinculacién, el Ingeniero Bernardo Angeles Cruz, Subdirector de
Planeacion, todas y todos adscritos al Instituto Tecnolégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, con la finalidad de dar seguimiento a las
evaluaciones en materia de desempefio y presupuesto de manera trimestral del
ejercicio fiscal 2024 para la integracién del informe de Gestidn Financiera y
Cuenta Publica para la Auditoria Superior del Estado.-=-~-=--===mmcmmemmmmmmme
En seguimiento al avance del Programa Anual de Evaluacion para la integracion
del informe de Gestién Financiera y Cuenta Publica para la Auditoria Superior del
Estado Hidalgo y la H. Junta de Gobierno del instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, en lo particular para la entrega de la
informacion correspondiente al segundo trimestre la cual esta programada para
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134 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; al articulo 108,
parrafo 6 de la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo; 28 y 55 Marco
Normativo Ley de Fiscalizacién Superior y rendiciéon de Cuentas; 45, 110 y 111 Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 54 y 79 Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 40 Normativo General en materia de desempefio
Ley de Planeacidn y Prospectiva del Estado de Hidalgo; 93 Ley de Presupuesto y
contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, de la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Hidalgo, el Instituto Tecnoldégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo presenta su Programa Anual de Evaluacion
(PAE), con la finalidad de evaluar los avances y resuitados obtenidos en Ia
asignacion de los recursos pUblicos,—===-=-== === s m e el
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

En la informacién se visualiza lo siguiente y se describe cada una de las
actividades, de la Matriz de Indicadores para Resultados informacion debe
entregarse a mas tardar el dia 5 de julio del presente afio, por lo que la evaluacion
ante la Unidad Técnica de Evaluacion queda de la siguiente manera del
componente que dirige el Maestro José Concepcién Dominguez Lépez.--------
Se presentan las metas enviadas ante la Unidad Técnica de Evaluacién y
Desempefio (UTED), se presenta la evaluacién obtenida y el presupuesto
comprometido del Programa Operativo Anual.

Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario

. El Programa del Instituto se encuentra alineados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2028 y al Programa Desarrollo Institucional PDI 2019-2024.

. Para la ejecucién del proceso de evaluacién los lideres de componentes y
actividades enviaron el informe trimestral de cada una de sus componentes y
actividades que lideran para su revision, analisis y envio de reporte a las
Dependencias correspondientes segun sea el caso.

. La evaluacion se lleva a cabo a través de los Directivos del Instituto, los
integrantes realizan el seguimiento de resultados y desempeiio de los
componentes y actividades, la evaluacién se realiza de forma trimestral para
reportar al sistema (Sistema Integrador de Ingresos, Presupuesto, Planeacién y
Evaluacion al Desempefio) SIIPPED de la Secretaria de Hacienda.

Componente 4. Instrumentos de Planeacién Estratégica Evaluados.

Mide las areas de oportunidad atendidas como parte de las evaluaciones
realizadas a los instrumentos de planeacién estratégica por parte del Instituto
Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo con la finalidad de
disminuir dreas de oportunidad detectadas, mejorando la calidad de Ia
planeacién institucional.

Se presenta el Reporte reflejado en la Matriz de Indicadores para Resultados
correspondiente al primer y segundo trimestre 2024.
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Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

D
PORCENTAJE
APLICACION DE
DE ESTUDIANTES
EVALUACIONE | INSCRITOS
s EN
C4AT | |NeTITUCIONAL | PROGRAMAS | ESTUDIANTE 2335 1574 1572
ES A LOS EDUCATIVOS
PROGRAMAS RECONOCID
EDUCATIVCS ©OS POR SU
CALIDAD
PORCENTAJE
DE
PERSONAL
EVALUACION A | DOCENTE
C4A | DOCENTES DE | QUE OBTIENE
2 | EDUCACION RESULTADOS | DOCENTE 25 £ g
SUPERIOR APROBATORI
OS EN LAS
EVALUACION
ES
ACTUALIZACIO | PORCENTAIE
NDE DE MODULOS
MODULOSDE | DE SISTEMAS
C4A | SISTEMAS DE DE
3 | INFORMACION | INFORMACIS | MODULO % 2 2
EN LA N
INSTITUCION ACTUALIZAD
EDUCATIVA os
Evaluacién del 2 Operativo Anual
No. Componente/actividades Presupuesto Anual pm‘:::::&: ‘m;:" al Comprometido % Avance Anual
o INSTRUMENTOS DE PLANEACION
ESTRATEGICA EVALUADOS. $ 1,364,.904.00 $ 497.767.24 5 497,767.24 36.4T%
APLICACION DE EVALUACIONES
C4Al INSTITUCIONALES A LOS PROGRAMAS
| EDUCATIVOS $  852206.00 $  431,767.24 $  431767.24 50.66%
Je=t Siia " | EVALUACION A DOCENTES DE EDUCACION
SUPERIOR 3 14,998.00 S - S - 0.00%
ACTUALIZACION DE MODULOS DE
C4A3 SISTEMAS DE INFORMACION EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA §_ 497,610.00 $ 66,000.00 $  66,000.00 13.26%

Principales hallazgos:

» El programa se encuentra correctamente vinculado con el Plan de Desarrollo
Estatal de Hidalgo, asi como el Plan Sectorial de la Secretaria de Educacién
Publica.

e Se puede observar que no todas las actividades han sido cumplidas al 100% en
tiempo y forma.
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Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estade de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

Recomendaciones para un trabajo en equipo:

o Se les exhorta que se cumplan los objetivos instituciones y metas programadas
con eficacia y eficiencia, manteniendo constancia en los procesos, realizar ajustes
si es necesario en su plan de trabajo de manera detallada de tal manera dar
cumplimiento a la programacion de las metas y objetivos.

¢ Establecer metas claras y especificas.

e Comunicar las metas: Es fundamental comunicar las metas a todos los miembros
de su Subdireccion para asegurarse de que estén alineados y comprometidos con
su logro.

e Asignar responsabilidades: Definir claramente quién es responsable de qué tarea
en relacién con el logro de las metas.

o Establecer un plan de accion: Desarrollar un plan detallado que incluya los pasos
necesarios para alcanzar cada meta, asi como los recursos requeridos.

e Monitorear el progreso: Realizar un seguimiento regular del avance hacia el logro
de las metas y realizar ajustes si es necesario.

e Fomentar la colaboracién: Promover un ambiente de trabajo colaborativo en el
que todos los miembros de la organizacion trabajen juntos para alcanzar las
metas institucionales.

e Reconocer y celebrar los logros: Reconocer y celebrar los hitos alcanzados en el
camino hacia el logro de las metas para mantener la motivacién y el compromiso.

No habiendo asuntos generales que tratar y previa lectura de la presente minuta, siendo
las 11:00 horas del dia 5 de julio de 2024, en su celebracion se levanta la minuta firman
para su constancia al margen y al calce todo y cada uno de los que en ella intervinieron

de conformidat—e&%s\acuerdos correspondientes.
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SUBDIRECCION DE PLANEACION

MINUTA DE TRABAJO
DIRECCION GENERAL, DIRECCION DE PLANEACION Y VINCULACION,
SUBDIRECCION DE PLANEACION, Y LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS,
SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL DE EVALUACION ENERO-DICIEMBRE 2024

Siendo las 10: horas, del dia viernes 5 de julio del 2024, en la sala de Juntas de la
Direccién General del Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado
de Hidalgo, se encuentran reunidos el Ingeniero David Jorge Gémez Director
General, Licenciado en Contabilidad Angel Hernandez Cabrera, Director de
Planeacién y Vinculacién, la Licenciada en Contabilidad Araceli Meza Pérez,
Subdirectora de Servicios Administrativos, el Ingeniero Bernardo Angeles Cruz,
Subdirector de Planeacidén, todas y todos adscritos al Instituto Tecnolégico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, con la finalidad de dar
seguimiento a las evaluaciones en materia de desempeio y presupuesto de
manera trimestral del ejercicio fiscal 2024 para la integracién del informe de
Gestidn Financiera y Cuenta Publica para la Auditoria Superior del Estado.--~~--
En seguimiento al avance del Programa Anual de Evaluacién para la integracion
del informe de Gestion Financiera y Cuenta Publica para la Auditoria Superior del
Estado Hidalgo y la H. Junta de Gobierno del Instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, en lo particular para la entrega de la
informacion correspondiente al segundo trimestre la cual estd programada para
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134 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; al articulo 108,
parrafo 6 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo; 28 y 55 Marco
Normativo Ley de Fiscalizacion Superior y rendicidon de Cuentas; 45, 110 y 111 Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 54 y 79 Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 40 Normativo General en materia de desempeno
Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo; 93 Ley de Presupuesto y
contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, de la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Hidalgo, el Instituto Tecnolégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo presenta su Programa Anual de Evaluacién
(PAE), con la finalidad de evaluar los avances y resultados obtenidos
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Instituto Tecnolédgico Superior del Occidente del Estade de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

En la informacién se visualiza lo siguiente y se describe cada una de las
actividades, de la Matriz de Indicadores para Resultados informacién debe
entregarse a mas tardar el dia 5 de julio del presente afio, por lo que la evaluacion
ante la Unidad Técnica de Evaluacién queda de la siguiente manera del
componente que dirige el Maestro José Concepcién Dominguez Lépez.--------
Se presentan las metas enviadas ante la Unidad Técnica de Evaluacién y
Desempefio (UTED), se presenta la evaluacién obtenida y el presupuesto
comprometido del Programa Operativo Anual.

Caracterfsticas Generales del Programa Presupuestario

. El Programa del Instituto se encuentra alineados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2028 y al Programa Desarrollo Institucional PDI 2019-2024.

. Para la ejecucién del proceso de evaluacién los lideres de componentes y
actividades enviaron el informe trimestral de cada una de sus componentes y
actividades que lideran para su revisién, andlisis y envio de reporte a las
Dependencias correspondientes seglin sea el caso.

. La evaluacidn se lleva a cabo a través de los Directivos del Instituto, los
integrantes realizan el seguimiento de resultados y desempefic de los
componentes y actividades, la evaluacién se realiza de forma trimestral para
reportar al sistema (Sistema Integrador de Ingresos, Presupuesto, Planeaciéon y
Evaluacion al Desempeno) SIIPPED de la Secretaria de Hacienda.

Componente 2. Servicios de Extensién y Vinculacién de Educacién Superior
Otorgados

Mide el numero de beneficiarios satisfechos con los servicios de extension y
vinculacién tales como: estudiantes en educaciéon continua, y estudiantes con
orientacion profesiografica, con la finalidad de fortalecer el desarrollo del sector
productivo y social de la poblacion que solicita un servicio.

Se presenta el Reporte reflejado en la Matriz de Indicadores para Resultados
correspondiente al primer y segundo trimestre 2024.
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CAPACITACI
ON A PORCENTAIE
SERVIDORES | DE SERVIDORES | SERVIDOR
cont PUBLICOS DE | PUBLICOS PUBLICO 7 2l 2 log
EDUCACION | CAPACITADOS
SUPERIOR
GESTIGN DE | PORCENTAIE
DE CAPACIDAD
INFRAESTRU | |\ ioTALADA EN
C5A2 CTURA EN ESTUDIANTE 3000 2074 2074 100%
- LA INSTITUCION
EDUCACION UCASD
SUPERIOR | DF EDUCACION
SUPERIOR
MANTENIMIE | PORCENTAJE
NTO A LA DE
INFRAESTRU | MANTENIMIETO
CTURA S REALIZADOS
C5A3 FiBiCA iR MANTENIMIENTO 2 3 3 100%
EDUCATIVA | INFRAESTRUCT
DE URA FISICA
EDUCACION | EDUCATIVA
SUPERIOR
z'SDTER'E”C‘c PORCENTAJE
DE LOTES DE
C5A4 MOBILIARIO | yoayiapioy | LOTE 1 0 0 0%
YEQUIPOEN | coiiod
Epucacion | EROEE o
SUPERIOR.
TR ESRCENTAJE
CION DE
CUMPLIMIENTO
csas | RECAUDACIO | g’ INGRESO 14508472 | 4494558 | 438779161 98% 280939 | 55g7056.93 92%
N DE 8
RECAUDACION
INGRESOS
gl DE INGRESOS
PROPIOS
Evaluacién del Programa Operativo Anual
Presupuesto acumulado al
No. Componente/actividades Presupuesto Anual asgundo trimestre Comprometide % Avance Anual
PROGRAMA DE GESTION
c5 ADMINISTRATIVA DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACIGN SUPERIOR EJECUTADO 93767,071.00 $ 36,014.552.86 § 36,014.652.86 8.66%
csAl CAPACITACION A SERVIDORES
PUBLICOS DE EDUCACION SUPERIOR 71.778.00 $ 28,769.20 S 28,769.20 40.08%
s GESTION DE INFRAESTRUCTURA EN
EDUCACION SUPERIOR 5.000.00 S 1,106.48 $ 110648 22.13%
MANTENIMIENTO A LA
C5A3 INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA |
DE EDUCACION SUPERIOR 1.952,265,89 $_ 1,332,065.63 $  1,332,065.63 68.25% |
s DISTRIBUCION DE MOBILIARIO Y EQUIPO ;
EN EDUCACION SUPERIOR. 2,203,078.00 3 - % 5 0.00%
Saae ADMINISTRACION DE RECAUDACION DE i
INGRESOS PROPIOS 88,934,940.11 $ 34,652,711.53 §  34.652,711.53 38.96%
!
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SUBDIRECCION DE PLANEACION

Principales hallazgos:
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El programa se encuentra correctamente vinculado con el Plan de Desarrolio
Estatal de Hidalgo, asi como el Plan Sectorial de la Secretaria de Educacién
Publica.

Se puede observar que no todas las actividades han sido cumplidas al 100% en
tiempo y forma.

Principales hallazgos:

El programa se encuentra correctamente vinculado con el Plan de Desarrolio
Estatal de Hidalge, asi como el Plan Sectorial de la Secretaria de Educacién
Publica.

Al revisar la evidencia, se puede constatar que las metas han sido logradas en
tiempo y forma.

Recomendaciones para un trabajo en equipo:

Se les exhorta que se cumplan los objetivos instituciones y metas programadas
con eficacia y eficiencia, manteniendo constancia en los procesos, realizar ajustes
si es necesario en su plan de trabajo de manera detallada de tal manera dar
cumplimiento a la programacién de las metas y objetivos,

Establecer metas claras y especificas.

Comunicar las metas: Es fundamental comunicar las metas a todos los miembros
de su Subdireccién para asegurarse de que estén alineados y comprometidos con
su logro.

Asignar responsabilidades: Definir claramente quién es responsable de qué tarea
en relacién con el logro de las metas.

Establecer un plan de accidn: Desarrollar un plan detallado que incluya los pasos
necesarios para alcanzar cada meta, asi como los recursos requeridos.
Monitorear el progreso: Realizar un seguimiento regular del avance hacia el logro
de las metas y realizar ajustes si es necesario.

Fomentar la colaboracion: Promover un ambiente de trabajo colaborativo en el
que todos los miembros de la organizacidn trabajen juntos para alcanzar las
metas institucionales.

Reconocer y celebrar los logros: Reconocer y celebrar los hitos alcanza
camino hacia el logro de las metas para mantener la motivaciény el con miso.

2C24

- Felipe Carrillo
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Instituto Tecnoldégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
SUBDIRECCION DE PLANEACION

No habiendo asuntos generales que tratar y previa lectura de la presente minuta, siendo
las 11:00 horas del dia 5 de julio de 2024, en su celebracién se levanta la minuta firman
para su constancia al margen y al calce todo y cada uno de los que en ella intervinieron
de conformidad en los acuerdos correspondientes. ~==—-=== == oo mm e e m e
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Ing. David Jorge Gomez
Director General

Administrativos y Responsable del
Componente 5 del Programa
Operativo Anual
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